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目前，防疫工作已取得显著成效，疫情得到有效控制，

但学生正式返校时间仍未确定（学生返校时间以政府通知为

准），为保证本学期教学工作顺利完成，现对前阶段教学工

作中发现的问题和下一阶段需提前规划的工作解答如下： 

一、在线教学已进行三周，学院后期的重点工作有哪

些？ 

答：1.学院是保障教学秩序和教学质量的主阵地，要充

分发挥学院教学指导委员会的作用，根据专业和在线教学的

特点，结合前期发现的问题，研讨在线教学工作的重点、难

点并制定解决方案,特别是要研讨本院针对在线教学课程的

合理的考核方案，以及确定适合本学科的毕业设计（论文）



评价方案，并报教务处备案；确保课程考核方案合理，大四

学生的毕业设计（论文）和答辩工作按期进行。 

2.以预估学生 12 周返校作为时间节点，制定本院教学工

作预案，确保学生返校后教学工作顺利衔接。工作预案应根

据专业特点，针对理论课、实验课、校内（外）实习实训、

课程设计等不同类型的课程分类确定。 

3.充分发挥学院质量监控小组和专（兼）职督导的作用，

开展院系两级教学质量监控，以切实可行的措施强化在线教

学期间教学质量监控，强化信息反馈和问题解决。 

4.积极组织本院教师开展教学能力的培训，可以选取网

络优秀资源或是聘请校内优秀教师开展培训，引导教师更好

地开展在线教学。 

二、教师在线教学要注意什么？ 

答：1.在线教学要避免增加学生不必要的负担，不强制

要求学生每天上网“打卡”、软件记录、上传学习视频等。 

2.合理安排直播授课时间，单次直播授课时间以不超过

30 分钟为佳。充分利用平台功能，采取多种授课方式，强调

课堂互动，避免“满堂灌”式的教学模式。 

3. 加强对学生关注，以书面形式明确课程学习要求，及

时了解学生学习过程中出现的异常情况，强化在线答疑。对

学生中出现的负面舆情进行积极引导并及时上报学院和教

务处；对学习异常的学生及时通报给学院学工办或直接与班

主任联系，合理敦促学生学习。 

4.学院组织系部按课程组管理，协调教师尽可能集中优



选合适的在线教学平台，方便学生学习和学生管理。 

 三、疫情结束后迎接学生返校教师要注意什么？ 

答：1.正在实施在线教学的课程，教师要及时、准确掌

握学生学习效果，对学习效果不佳的重难点内容考虑学生返

校后进行适当的集中补课。 

2.未进行在线教学的课程，教师可根据课程内容的难易

程度，提前布置学生进行适当自学并进行在线辅导，减少学

生返校后的学习压力。 

3.实验教师和理论教师要积极沟通，及时确定本学期实

验室承担的教学任务，根据实验项目、学生人数和设备台套

数，提前拟定学生返校后的实验实施方案。 

4.校内实习实训。校内实习实训中心负责人根据本学期

承担的教学任务提前制定受疫情影响相关实训课程的补课

方案。 

5.校外实习实训。任课教师提前与实习单位沟通制定实

习方案，对于原计划在学期末开展的实习实训要与实习单位

沟通，确定计划是否受疫情影响产生变化。 

6.毕业设计。指导教师要按规定与指导学生进行指导、

沟通，合理调整毕业设计内容，督促学生按计划进度开展毕

业设计，确保学生可以按原计划完成毕业设计工作。需要学

生返校做实验的内容，应根据学校实验条件和实验所需时间

提前做好计划和条件准备。  

四、本学期的重修课怎么进行？ 

答：1.本学期重修任务分插班重修、开班重修。插班重



修是考虑重修该门课程的学生较少，学生直接插入已有的正

常教学班中学习；开班重修是因重修该门课程的学生较多，

重修学生单独编班教学。 

2.插班重修。学生应主动按教务系统提供的课程信息加

入相应教学班，尽早参与学习；任课教师及时关注并将重修

学生加入正常教学班所使用的教学平台，与重修学生建立有

效联系，进行作业布置、交流沟通和辅导答疑等。 

3.开班重修。任课教师选择合适的在线教学平台提供教

学资源并根据教务处安排的时间进行在线教学。（在线教学

资源建立完成后尽早反馈教务处在网上公布，方便学生及时

加入平台） 

4.重修课程与正常开班课程均属学校正常教学任务，原

则上应采取统一的考核要求和标准。 

五、学生怎样才能更好地进行在线学习？ 

答：1.以积极乐观的心态迎接在线教学。在线教学对大

多数教师和学生都是新鲜事务，开始阶段出现些问题是正常

现象，遇到问题不要急、不要烦，积极配合老师开展错峰学

习和辅导答疑；有问题及时与教师进行沟通或咨询，不在网

络发表不当言论。 

2.以良好的作息规律确保在线学习。按教师要求加入相

应的学习平台，对教师发布信息及时阅读并给予回复；积极

配合教师的教学工作，遵守教师制定的学习纪律，按时、独

立完成教师布置的学习任务。 

3.以饱满的热情主动开展在线学习。强化主动性和自觉



性，以对自己负责的态度主动开展学习，不在学习过程中投

机取巧、敷衍应付。为提高学习效率，学习时做到着装整齐，

认真做笔记，减少干扰因素（如课中吃东西、随意走动、聊

天等）。 

4.扎根社区和社会开展个性化学习。因条件限制确实无

法开展在线学习，或在线学习效果不佳的，鼓励开展读名著、

课外自学、社会调研、志愿公益劳动或协助家人耕种等活动，

锻炼个人综合能力,为返校学习做好充份准备。 

六、教务处对疫情期间教学支持有哪些？ 

答：1.保持与在线教学服务平台的联系和沟通，做好在

线教学平台与学校管理系统的对接；维护教务管理系统、毕

业设计系统和实验预约系统等教学管理平台功能，保障教学

管理有序进行。 

2.关注疫情进展，梳理教学管理流程，保障疫情防控阶

段在线教学工作正常开展，并组织学院制定本单位的教学工

作预案，保障学校在线教学秩序和教学质量；积极配合学院

拟定学生返校后教学安排，做到有效衔接；对学院个别教师

和少数学生出现的异常情况进行及时处理，制定解决方案。 

3.积极开展教学督导和评估，深入学院和课堂收集教师

和学生反馈的各种问题，定期公布课程教学和学生学习的相

关数据，研讨在线教学过程中发现的问题，配合学院共同解

决。  

 

湖北汽车工业学院教务处 



2020 年 3 月 9 日 
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